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2008년 3월 ㈜아스텍에서 복지서비스 부문이 분할하며 설립되었고, 2012년 10월 ㈜하이로지텍과 ㈜하이닉스인재개발원을 흡수·합병하여 
지금의 SK하이스텍㈜으로 출범하였습니다.

Milestones

2001-
2021

2001 05 ㈜하이닉스반도체에서 ㈜현대 아스텍 분사

2008 03 업종 전문화를 위해 분할 ㈜하이스텍 법인 설립

2006 10 서비스품질우수기업 포상

12 올해를 빛낸 기업 대상

042005 ㈜아스텍 사명 변경

09 노사문화 우수기업 인증 

12 한국서비스품질우수기업 인증

2012 10 하이로지텍, 하이닉스인재개발원 등 3개사 통합 
및 SK하이스텍㈜ 사명 변경

2014 04 품질경영시스템(ISO 9001:2008) 인증

2016 02 안전보건경영시스템(KOSHA 18001&OHSAS 18001) 인증

2019 07 안전보건 공생협력 프로그램 우수 사례 발표대회 노동부 장관상 수상

03 안전보건경영시스템 인증

2020 06 품질경영시스템(ISO 9001:2015)인증

2021 03 안전보건경영시스템 (KOSHA-MS&ISO 45001) 인증 

‘안전보건활동 우수사례 발표대회’ 최우수상

2021 Web award Korea 최우수상 (건설부문) 

2022-
2026

12

2022 08 근로자 건강증진활동 우수사업자 선정

2023 10 정보통신공사 품질경영시스템 (ISO 9001:2015) 인증

10 그린처방의원 지정 (SK하이스텍 부속의원) 

안전경영대상 고용노동부 장관상 수상 

2025

2026

07

08

12

02

07

08

09

2024 04 코치 KAC 자격 인증 

2025년 대·중소기업 안전보건 상생협력활동 우수사례 발표대회 
(우수상)

환경경영시스템(ISO14001:2015) 인증

11 인텔리전스대상 '지능형 혁신 대상' 수상(한국지능정보시스템학회)

성평등가족부 '가족친화기업' 인증

고용노동부 대·중소기업 안전보건 상생협력사업 우수기업 선정

사업장 보건관리 우수사례 발표대회 우수상 

고용노동부 노사문화우수기업 선정 

정보보안경영시스템(ISO27001:2022) 인증 

위험성평가 우수사례 지역 발표대회 우수상 

05

07

08

고용노동부/안전보건공단 주관 상생협력우수사례 방송(KBSN)

용인 클러스터 Cafeteria 및 구성원 서비스 센터 운영 확정

26년 2개 노동 조합과 상호 신뢰 기반의 ‘노사공동 선언’

용인클러스터 FAB 1기 Infra 공사 수주



9 11

비즈니스를 실행함에 있어 고객입장에서 공통된 판단의 기준을 갖기 위해 우리는 이러한 가치들을 추구합니다.

SKMS 실천

SK의 행복 추구 방식과 일 하는 방식에 동의

Motivation
 반복적이며, 스트레스 상황에 쉽게 놓일 수 
있는 상황에서 Self Motivation

One Body(One Team)
고객과 하이스텍간, 하이스텍 조직 간, 조직 
내 구성원 간

Leadership
구성원의 역량 발휘를 극대화하여 주어
진 문제를 해결하고 성과 창출

Competency (전문역량)

고객의 신뢰를 강화시키는 높은 수준의 
전문역량

Followership
업무에서 주인공임을 자각하고 Insight
를 제고하여 합리적이고 이상적인 결론 
도출을 지속적으로 반복

Values

Vision
고객사 수준의 전문역량을 갖춘 서비스 전문회사

Mission
고객은 핵심역량을 기반으로 성장과 발전에 

집중하고 하이스텍은 전문화/차별화된 역량으로
고객 행복 기여

Vision & Mission
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Way of Working

수익모델 지속확대/강화
기존사업은 강화하여 수행하고, 신규사업은 지속 발굴

안전·보건 사고 철저예방
구조적 안전사고에 대한 Risk를 해소하고, 안전 사업은 강화

Operational Excellence 추구
지속가능한 원가절감을 실시하고, 서비스 품질을 고도화

Management Standards 고도화
SKMS/리더십 실천을 강화하고, 프로세스/운영시스템을 고도화

윤리·준법 경영 
윤리·법적 리스크를 예방하고, 투명하고 신뢰받는 기업문화를 확립

AI·자동화 기반 업무 고도화
AI·자동화 기반 업무 효율성 및 고객경험 개선

우리는 전문성을 바탕으로 일의 Final Image를 그리며 고객 행복을 추구하고 
SKMS의 일하는 방식을 따릅니다. 
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모두가 자신 있게 일하고, 수평적으로 소통합니다.

모든 구성원의 호칭을 'TL'로 통일하여 사용합니다. 모두가 'Task'의 'Leader'
가 되어 각자의 역량과 역할을 기반으로 담당 업무를 자신 있게 수행하고 자유
로운 협업과 수평적인 소통 환경을 조성하고 있습니다.

Corporate Culture

구성원의 성장과 자기계발을 지원합니다.

자율적 학습과 성장을 돕기 위한 교육체계(리더십/직무 공통 역량/직무 전문 
역량)와 구성원의 내적 성장을 지원하는 전자도서관, 외적 성장을 위한 사내 
수영장과 피트니스센터까지, 회사와 함께 성장해 갈 수 있는 환경을 조성하고 
있습니다.
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구성원의 행복한 회사생활을 궁극적 목표로 합니다.

Culture Survey를 통한 조직문화 진단을 실시하여 개인·팀·리더십 측면에서 
보완점을 발굴 및 개선하고, 구성원의 행복한 업무 환경 조성에 활용합니다. 
구성원 및 이해관계자의 행복을 위하여 유능감, 자율감, 관계감을 향상시킬 수 
있는 다양한 프로그램을 운영하고 있습니다.

Corporate Culture

공정하고 합리적인 인사제도,
자신의 능력을 마음껏 펼칠 수 있습니다.

평가, 보상, 승진 관련 의사결정을 위한 협의 프로세스인 Talent-Session을 
운영합니다. 구성원의 능력과 성과를 공정하게 인정하기 위해 합리적 절차
와 집단지성을 활용하여 의사결정을 실시하고 있습니다. 
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SK하이스텍은 안정적인 재무구조를 기반으로 고객사의 경영 환경에 맞추어 다양한 유형의 기업 지원 서비스를 제공하며 균형적인 성장을 만들어가고 있습니다. 

영업이익
단위:백만 원

2024

2,926

4,987

2025

895

H1 2026

총매출액
단위:백만 원

2024

382,455

432,264

2025

234,674

H1 2026

Financial Highlights
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고객의 가치에 최상의 서비스를 더하는 기업, SK하이스텍은 캠퍼스 서비스, 네트워크·통신/IT, 스마트 로지스틱스, 교육 서비스 분야에서 최고의 서비스를 제공하기 
위해 지속적인 혁신을 이루어 가고 있습니다. 또한 우리는 고객의 행복을 추구하는 경영방침 아래 끊임없이 고객의 성공을 지원하고 있습니다.

Campus Service

•	 카페테리아
•	 사무환경
•	 조경관리
•	 영빈관
•	 기숙사/숙소
•	 구성원서비스센터
•	 하이메디컬클리닉

Infra Service

•	 통신/네트워크
•	 ICT개발
•	 정보보안

Smart Logistics

•	 완제품창고(FGS) 운영
•	 주문 처리 ·출고 이행
•	 패키징

Talent Growth

•	 사내 대학(SKHU) 운영
•	 HRD
•	 조직개발
•	 코칭아카데미

Business Highlights



22 22

Business Performance

•	  Experience 공간 구현: 식사 공간을 넘어 고객 경험 중심 공간으로 재구성

•	  차별화된 편의식 To-go 론칭: 식당별 특성을 반영해 접근성·편의성 강화

•	  브랜드 콜라보·스타 셰프 초청: 유명 브랜드 협업 및 스타 셰프 초청으로 차별화

•	  Best Menu 선별 및 Dining Space 고도화:  최적의 식사 환경을 위한 New Model

•	  최적의 환경 및 사무공간 조성: 고객이 핵심역량에 집중할 수 있는 Infra 지원

•	  하계휴양소(The Camp) 운영: 구성원/가족 지인의 Refresh 지원

•	  여행 컨시어지 서비스 론칭: 국내 최초, 대륙 및 20개국 대상 상담 제공

•	  Goods·Wine 런칭: 고객 니즈 기반 신규 상품 발굴 및 외형 확대

•	  난임 컨시어지 상담 도입: 하이메디 진료 서비스에 고객 맞춤형 의료 서비스 강화

•	  안전·보건 규정 개정: 응급 상황 대응을 위한 단계별 대응 체계 구축

•	  구성원 근골격계 질환 예방 Program 운영: Re-fit Office

Campus Service
우리는 이러한 일을 합니다
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카페테리아
Campus Service

BHC, 성심당 등 외식·베이커리 유명 브랜드와 콜라보를 통해 사내에서 다양한 브랜드
를 경험할 수 있도록 운영하고 있습니다.

일반 메뉴와 차별화한 저열량·저나트륨 식단으로 높은 만족도와 함께 건강 증진 효과
가 검증된 메뉴를 제공합니다.

매달 이달의 제철 재료를 가지고 총 14개의 식당에서 조리사 각자의 자부심을 걸고  
신메뉴 개발 경합을 펼치는 우리 회사만의 고유 경합 브랜드입니다. 경합 과정에  
구성원 참여를 통해 세부적인 레시피 보완을 진행합니다.

건강하고 간편한 식사를 지원하기 위해 음료, 식사 대용 제품부터 수제 즉석 조리 제품
까지 약 300종의 품목을 365일 제공하고 있습니다.

구성원이 핵심 역량에 집중할 수 있도록, 365일 건강하고 맛있는 푸드서비스를 제공합니다. 300종의 간편식과 저열량·저나트륨, 샐러드 식단, To-go 서비스를 통해 
편리한 식사를 지원하며, 브랜드 콜라보와 셰프 초청, 골드스푼, Brand Cafe 운영으로 차별화된 식사 경험을 제공합니다.

브랜드콜라보 건강한밥상

황금조리사 간편식
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영빈관
Campus Service

다양한 주류와 음료, 간단한 스낵을 편리하게 이용할 수 있는 Self-Service 공간으로 
고객에게 편안한 휴식과 여유를 제공합니다.

전문 트레이너와 함께 웨이트, 스트레칭, 요가, 필라테스 등 1:1 맞춤형 프로그램을 운영
하며, 다양한 운동 장비를 갖추고 있습니다.

품격 있는 공간과 세심한 서비스로 편안한 휴식과 특별한 경험을 제공합니다. 1985년 개관한 영빈관은 총 39실의 객실과 연회장, Lounge, Actium, Relaxium 등
다양한 편의시설을 갖추고 있습니다.  공식 행사와 Workshop, 비즈니스 미팅 및 만찬을 위한 공간으로 활용되며, 고객에게 편안한 휴식과 품격 있는 서비스를 제공합니다.

소규모 모임부터 단체 행사까지 다양한 형태의 행사를 운영하며, 한식, 중식, 일식, 
Meeting, 간담회, 리셉션 등 목적에 맞는 공간과 서비스를 제공합니다.

TV, Internet, 공기청정기, 냉장고, 헤어드라이어, Tea Table 등 다양한 편의 시설과  
객실 어메니티를 갖추어 편안한 휴식 환경을 제공합니다.

연회장 Superior Deluxe Room

Lounge Actium
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Campus Service

차량지원(임원 차량/공용 차량)생활지원(기숙사·사원아파트/택배/체육시설) 

고객이 핵심 역량에 집중할 수 있도록 최적의 Campus 환경과 사무 공간 조성을 지원하며, 구성원의 라이프스타일을 반영해 안전하고 편안한 주거 생활과 문화생활을 
지원하고, 다양한 체육 시설과 프로그램 운영을 통해 건강한 회사 생활을 지원합니다. 이 밖에도 Campus 행사 지원 서비스와 차량 지원 서비스를 통해 구성원의 업무 
편의와 협업을 돕고, 하계 휴양소 및 굿즈 발굴을 통해 구성원의 자긍심을 높이는 서비스도 제공합니다.

캠퍼스 환경(환경관리/사무환경/조경) 행사지원(행사·방송/접견실)

Campus의 청결하고 쾌적한 사무 공간 조성을 지원하며, 오피스지원센터를 통한 업무 
집중도 향상, 조경 전문 역량을 바탕으로 Campus 내 공원·녹지 공간의 조성 및 유지관
리를 지원합니다.

사내 강당 운영 및 행사 지원을 통해 구성원 간 대규모 업무 협업, 소통을 지원하며, 
사내 접견시설 인프라 운영 및 VIP 행사 지원을 통해 대외적인 업무 협업을 지원합니다.

기숙사, 숙소, 사원아파트 등 생활 지원 시설의 안전하고 편안한 운영을 통해 구성원의 
안전하고 편안한 생활을 위한 서비스를 제공하며, 다양한 체육 시설과 강습 프로그램으
로 건강한 근무 환경을 조성합니다.

차량 지원 및 관리를 통해 구성원 업무 효율을 높이고, 사용자 Needs에 맞춘 모바일
시스템 적용으로 편의를 제공하고 있습니다.

캠퍼스지원
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구성원서비스센터
Campus Service

전문가 상담 서비스 고객 맞춤형 컨시어지 서비스

구성원의 시간과 정보 한계를 보완하고, 여행·웨딩·주재원 컨시어지 서비스를 통해 편
의와 만족도를 높이며, 출국 전·후 Full Care로 해외 파견자의 안정적 현지 적응을 지원
합니다.

최적의 자산 포트폴리오를 위한 개인별 재무 상담과 세무사 연결을 통한 최적의 세무 
컨설팅을 제공받을 수 있습니다.

제휴서비스

구성원의 여가 생활 지원을 위해 국내 다양한 여행사, 항공, 호텔 및 리조트, 놀이시설
과 제휴하여 보다 저렴한 가격에 이용할 수 있으며, 또한 Life 생활 지원을 위해 플랫폼 
서비스(이사, 쇼핑, 외식 등) 회사와 제휴하고 있습니다.

복리후생 지원

의료비, 경/공조금, 장례지원, 학자금, 주택 융자, 동호회 지원 등과 같이 국내 최고 수준
의 다양한 복지 서비스를 온라인 및 오프라인 공간에서 신속하고 편리하게 이용할 수 
있습니다.

구성원과 구성원 가족의 행복한 회사생활을 위한 다양한 서비스를 제공합니다. 의료비·주택융자·경/공조금 등의 국내 최고 복지서비스를 이용할 수 있으며, 
재무·세무 상담 서비스, 여행 컨시어지, 웨딩 컨시어지, 주재원 컨시어지 등을 통해 Private한 구성원 맞춤형 상담 서비스를 제공하고 있습니다.구성원 Refresh를 통한 
업무 몰입 지원을 위해 다양한 호텔, 콘도, 놀이시설 등의 여가 및 Life 친화형 제휴 서비스를 운영하고 있습니다. 
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8가지 종류의 예방접종은 평일 방문 후 의사 예진을 통해 진행되며, 개인의 건강 상태
와 연령에 맞는 접종 시기는 의사와 상담하실 수 있습니다. 또한 계절성 독감 예방접종
은 매년 10월경 시행됩니다.

하이메디컬클리닉
Campus Service

사내 병원은 응급 진료 및 외상 처치 공간을 갖추고, 응급 상황 발생 시 신속한 초기 
대응과 정확한 판단을 바탕으로 환자 상태에 맞는 적절한 조치를 제공합니다. 필요 시 
외부 전문병원과 연계하여 보다 안전하고 원활한 치료를 지원합니다.

7종의 물리치료 장비를 활용해 환자 상태에 적합한 치료를 제공하며, 증상 완화를 
지원합니다. 또한 환자 상태와 통증 정도에 따라 필요 시 전문 물리치료사의 일상 관리 
가이드를 제공하여 보다 안정적인 회복과 지속적인 관리를 돕고 있습니다.

호흡기·소화기·안과·근골격계·피부질환 등 일반 진료와 검진 상담, 만성질환 관리 및 
처방을 지원하며, 가정의학과·정형외과·안과 전문의가 진료를 제공합니다. 또한 24시
간 상주하는 사내 응급대응팀이 응급 상황 시 신속한 처치와 이송을 지원합니다.

진료 물리치료

응급대응 예방접종

일반 진료부터 검진 상담, 만성질환 관리, 예방접종까지 폭넓게 지원하며, 응급 상황에는 신속한 초기 대응과 외부 전문병원 연계를 통해 안정적인 치료를 돕습니다.
또한 근골격계 증상에는 7종의 물리치료 장비와 전문 관리 가이드를 바탕으로 편안하고 체계적인 회복을 지원합니다.가정의학과·정형외과·안과 전문의와 24시간 응급
대응팀이 구성원 곁에서 안전한 의료 환경을 만들어갑니다.
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Business Performance Figure
Campus Service

캠퍼스 내
체육관/헬스장

개15

캠퍼스 내
수영장

개2

캠퍼스 내
골프연습장

개2

월간 평균 이용 인원

명60,852

행복공간
사원아파트

세대601

하계휴양소
연간 이용인원

명 이용8,236

캠퍼스 내
공원수

개22

구성원서비스센터에서
이용 가능한 서비스

컨시어지서비스 3

제도복지서비스 29

연금지원서비스 3

테마파크 2

생활지원 서비스 4

제휴시설 이용 107

운영 메뉴 수

아침 46
점심 77
저녁 49
야식 26

1일 식수 인원

명112,000 명

월간 평균 서비스 처리건수

27,539

이천 9
청주 5
분당 2

운영식당

캠퍼스 내
운영 기숙사

세대3,344
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Business Performance

•	  고성능 Computing 서버 전용 Data Center 구축으로 냉방 효율 및 설비 활용도 극대화

•	  네트워크 유지·보수 기준 재수립, SMS 대체 솔루션 자체 운영 및 License 정책 변경

•	  고객사 복지 서비스를 통합한 사용자 기반 Refresh Lounge 시스템 개발

•	  실시간 Data 기반 이력 관리로 고객 만족 및 신뢰도 제고 

•	  Self Condition Check System 구축으로 안전한 퇴근 환경 및 안전 의무 강화

•	  높은 수준의 보안·대규모 Network 운영 Know-how로 QRT, 행복모아 IT공사 수주

•	  기존 IT Resource 활용을 통해 신규 투자 없이 Network·보안 서비스 제공

•	  Network Infra 공사 설계 최적화 및 유휴 장비 재활용으로 투자 비용 절감

•	  용인클러스터 FAB 1기 네트워크 공사 수주 통한 Infra 세팅 지원

Infra Service
우리는 이러한 일을 합니다
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비상 상황 발생 시 신속한 인명 구조 및 재난 확대 대응을 위하여, 비상대응무전 통신
망의 무중단 Service를 제공합니다.

통신·네트워크
Infra Service

IP Telephone 기반의 신뢰성과 보안성이 보장된 애플리케이션을 통해 최적의Voice 
인프라 운영과 안정적인 서비스를 제공합니다.

언제 어디서나 업무 협업이 원활하게 이루어질 수 있도록 고품질 화상회의 시스템을 
지원합니다. Digital Work Place를 통해 시간과 장소에 구애받지 않고, 보고와 공유
를 간결하게 진행할 수 있도록 지원합니다.

네트워크 엔지니어링 전문 역량을 바탕으로, 최적화된 설계를 통해 비용은 최소화하고 
품질은 고도화한 Network Infra를 제공합니다.

Network Infra 화상회의

유선전화 & IP전화 비상대응무전시스템

끊김 없는 안전한 유무선 통신 환경을 제공하기 위해 네트워크 통신의 기초가 되는 인프라 공사부터 장비 설계, 구성 운영, 애플리케이션 서비스까지 모든 영역의 업무를 
고객 니즈에 맞춰 지원하며, 고객이 업무에 집중할 수 있도록 최고의 네트워크 인프라를 제공합니다. 유선 및 IP전화, 회의전화 시스템, 비상대응 무전 시스템(TETRA) 
등 통신수단을 최적의 상태로 유지·관리하며, 해외 법인 IPT 운영을 통해 안정적인 통신 서비스를 제공하고 있습니다.
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그래픽 디자인, 웹 디자인, 퍼블리싱까지 아우르는 통합 디자인 서비스를 제공하며, 
고객 비즈니스의 방향성과 브랜드 가치를 효과적으로 전달합니다. 또한 사용자 중심의 
화면 설계와 콘텐츠 구성 최적화를 통해 완성도 높은 결과물을 구현합니다.

ICT 개발
Infra Service

사무환경 관리시스템, 택배시스템, Hy-home, 차량통합 관리시스템을 운영하여 구성
원의 업무·주거·이동 편의성을 높이고 쾌적한 근무 환경을 조성합니다.

e-HR과 그룹웨어를 통해 인사 관리, 통합 결재, 게시판, 메일 등 효율적이고 보안성 
높은 업무 환경을 제공하며, QMS, 통합의료정보시스템, 제빵·세탁 MES 등 다양한  
맞춤형 시스템 개발을 지원합니다.

Refresh Lounge와 하이테리아를 개발·운영하여 복지 혜택 신청과 식음 서비스 관리 
기능을 디지털화하고, 사용자 중심의 편리한 이용 환경을 제공합니다.

생활 지원 시스템 비즈니스 지원 시스템

업무 지원 시스템 디자인 및 퍼블리싱

식당 운영, 인사(HRM), 그룹웨어, 통합 복지 서비스 등 다양한 서비스 영역에 맞춰 효율적이고 최적화된 IT 시스템을 신속하게 개발·제공하며, 제빵·세탁 MES, 통근 관
제 시스템, 홈페이지 등에서도 축적된 데이터를 기반으로 고도화된 서비스를 지원합니다.
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Business Performance Figure
Infra Service

590

화상회의실

개

전화회의

개2,300

비상 무전 단말

개2,700 2,300

RPA Item

개49

IT 서비스

서버101

통합인증 User수

명

(13년 ~)

전산장비실

개835

무재해 공사

건968

Network Node

회선

보안솔루션

종28

유해사이트 차단

건1,551

스팸메일 차단

건

연 평균

월 평균

495,420340,000
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Business Performance

•	  입·출고 Capacity 향상, 자동화 확대, Outer Box 자동화, 고객 반품 작업 방법 효율화를 위한 시스템 개선 작업

•	  신규 FGS 협업 TF를 구성하여 입·출고 설계와 상황별 Test를 통한 안정적 Set-up

•	  Box Wet damage Issue 개선으로 제품 불량을 최소화하고, 전사 FGS 글로벌 표준화를 통한 Risk 개선

•	  고객 반품 작업 방법 효율화를 통해 입출고 Capa 향상, 재고 실사 단축, 고객 반품(RAM) 처리 속도·물량 향상

Smart Logistics
우리는 이러한 일을 합니다
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완제품창고(Finished Goods Store)
Smart Logistics

첨단 자동화 FGS와 전문 역량을 바탕으로 고객의 요구에 맞는 완제품을 적시에 안정적으로 지원하며, 입·출고와 재고 관리, 고객 맞춤형 Labeling, 반송 관리, 포장부자
재 지원까지 통합 물류 서비스를 수행하고 있습니다. 또한 중국 우시와 인천 등 전사 FGS의 표준화를 선도하여 고객에게 동일한 품질의 서비스를 제공하며, 완제품을 
항상 최적의 상태로 안전하게 관리해 고객의 성과 창출에 기여하고 있습니다.

신속하고 정확한 입/출고 및 재고관리가 가능하도록 FGS(Finished Goods Store, 
완제품창고)의 설비 및 자동화 장비 등의 Infra를 안전하고 최적의 상태로 유지·관리합
니다.

전사 FGS의 완제품 포장과 Palletizing 표준을 관리하며, 품질 관리를 통해 선별된 
포장 부자재를 SK하이닉스 해외 법인, 인천 FGS 등에 적시 지원합니다.

FGS Management

첨단 자동화 설비와 전문 역량을 바탕으로, 반도체 완제품을 24시간 안전하게 최적의 
상태로 유지·관리하며, 고객의 요청에 따라 완제품을 적시에 제공합니다.

다양한 고객의 Needs에 대응하여 약 100여 가지의 고객 맞춤형 Labeling 서비스를 
제공합니다.

반도체 완제품 Fulfillment Customized Labeling

완제품 Packaging 관리
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Business Performance Figure
Smart Logistics

Customized Label 종류

종134

출하 고객사 수

개 社272

입고처

개69

입출고 Box

Box2,611,828

Delivery Order

건87,218
연간 기준

연간 기준



44 55

Business Performance

•	  조직개발 프로그램 자체 개발 및 높은 만족도 달성을 통해 콘텐츠 및 강의 경쟁력 입증

•	  코칭 역량을 반영한 체계적 프로그램을 자체 개발해 KAC 코치 전문기관으로 인증

•	  성격 유형 진단의 한계를 보완한 조직개발 진단 Tool을 개발해 실질적 변화 지원

•	  현업의 교육 니즈 발굴하고, 목적에 맞는 워크숍/강의 및 교육프로그램 기획·운영

•	  용인 SK아카데미 연수원 사업 모델을 구축·운영해 수익성 강화

•	  전문교수·강사 강의 동영상(Smart Cookie) 개발을 지원하고 Faculty 지식 자산화 

•	  디지털 콘텐츠 업로드 과정을 RPA로 자동화해 업무 효율성 향상

•	  반도체 8대 공정 기반 VR 콘텐츠 12종을 개발해 엔지니어의 장비 H/W 이해도 제고

Talent Growth
우리는 이러한 일을 합니다
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*BSC HR과 공동 개발한 팀빌딩 차원의 성격 유형 진단 프로그램

SKMS에 대한 이해와 공감대를 확산하고, 경영환경과 SKMS CoC 변화의 의미를 
이해하는 경험을 제공하기 위해 AI 기반 상호작용을 통해 구성원의 능동적 학습과 사
고를 확장할 수 있도록 프로그램 개발 운영을 지원합니다.

Talent Growth

팀의 성과와 구성원 행복을 고민하는 리더를 위한 조직개발 프로그램을 지원하며,
보다 효과적이고 건강한 팀을 만들기 위해 행동 과학 이론과 방법론 등을 활용하여
구성원이 직접 참여할 수 있는 교육 프로그램을 개발하고 운영합니다.

우리만의 독자적인 검사진단(wefit*)을 통해 팀 내 역할, 가치, 욕구, 스트레스를 종합
적으로 측정 서비스를 제공합니다. 또한 진단 데이터를 누적 관리하고, 다양한 분석을 
통해 조직 변화 관리를 지원합니다.

리더십 방향성과 조직 현안을 기반으로 맞춤형 리더십 프로그램을 개발.운영하고, 코칭 
프로그램 인증기관으로서 전문 코치 양성 및 사내 코칭을 통해 리더의 성장과 조직의 
코칭 문화를 함께 만들어갑니다.

조직별 새로운 가치 창출 및 변화 실천을 위한 Influence를 강화하기 위해 리더십과 조직개발 서비스를 제공합니다. 리더십/조직개발을 위한 교육 프로그램 기획부터 
운영까지, 직접 콘텐츠를 개발하고 강의까지 수행합니다. 인증 코칭 배출기관으로 프로그램 개발/운영 등 다양한 기능과 역할을 통해 Best in Class 수준의 리더십/조직
개발 교육을 제공하고 있습니다.

리더십·조직개발

조직 개발 프로그램

조직 진단 프로그램리더십 지원프로그램

SKMS 교육
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용인 SK아카데미 통합 운영 및 관리를 통해 SK하이닉스 및 관계사 임직원의 성장을
돕는 최적의 인프라를 제공합니다.

Talent Growth

협력사·관계사 및 전국 대학생·고등학생 등에게 다방면의 반도체 실무 교육을 제공하
여 반도체 생태계 조성을 위한 육성 거점 역할을 수행합니다.

SK하이닉스 구성원의 현장 반도체 실무 역량을 강화하고 고도화된 Needs를 만족시
키는 VR 실습, 영상 등 다양한 온라인 콘텐츠를 개발합니다.

반도체 전문지식과 트렌드, 그리고 구성원 Needs를 기반으로 맞춤형 교육과정을 
개발하고 제공합니다. 구성원의 전문성 강화와 자발적 학습 활성화를 지원합니다.

SKHU 운영 Digital Contents

공유인프라(SV)용인 SK아카데미

최고 수준의 반도체 교육을 통해 이해관계자의 비즈니스 성과와 직무 가치 성장을 지원합니다. 세분화·전문화된 구성원의 반도체 직무별 교육 프로그램을 기획부터 
운영까지 수행합니다. 공유 인프라, VR 콘텐츠 개발, 비대면 강의를 위한 Studio 운영, Global 분야 프로그램 등 다양한 영역에서 구성원 맞춤형 특화 프로그램을 제공
하며, 사내 위탁대학 운영을 통해 구성원의 학위취득과정을 지원하고 있습니다.

반도체 인재양성
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Business Performance Figure
Talent Growth

사내 대학(SKHU) 교육 Infra

개 강의장72

개 Site 
(이천, 청주, 용인)3

호실
(연수원숙소)98

사내 대학(SKHU) 조직 구성

명 Faculty 강사진73

개 College11

개 학과57

개 전공42

명 사내강사9,661

사내 대학(SKHU) 교육 현황
(반도체 맞춤형 교육/조직개발, 리더십 프로그램)

교육과정2,255

명 수강
(월 평균)13,097

교육차수10,695
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모두가 행복해지는 그날까지,
SK하이스텍이 함께하겠습니다.
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